Pour cet accompagnement sur le terrain, Bruno BALNY a coaché le conducteur de travaux TCE a chaque étape

clé du projet. Aprés la prise en main du cahier des charges et des différentes pieces contractuelles du client final,

il a aidé le conducteur de travaux a s‘organiser pour formaliser les demandes supplémentaires de son client.

Le résultat obtenu a permis au conducteur de travaux de continuer de manager son
équipe sans impacter sa performance aux détriments des travaux supplémentaires

Son expertise mise en ceuvre
Mise en place d'un outil de formalisation — aide a la réorganisation des échanges

Son client avec les tiers sur chantier

Une entreprise du secteur des - Prise en compte du contrat projet

> (lassement des demandes supplémentaires

énergies renouvelables

Le marché de son client

Extension d’un site industriel

Le milieu d’'intervention de
son client
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Sa méthode
- Ecoute active
- Analyse

- Hiérarchisation

Les chiffres clés

- Heures accompagnement : 20 h
- Nombre de rendez-vous : 10

- Temps de formalisation : 3h/ semaine
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